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Contexte et cadre juridique
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Cadre juridique

Loi n° 2019-829 du 6 août 2019 dite de transformation de la fonction publique
(article 5) : instauration du Rapport Social Unique (se substituant au Rapport sur
l’Etat de la Collectivité - REC)

➔ « Les administrations élaborent chaque année un rapport social 
unique rassemblant les éléments et données à partir desquels sont 

établies les lignes directrices de gestion, déterminant la stratégie 
pluriannuelle de pilotage des ressources humaines ».

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000038889182/
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Cadre juridique

« Les éléments et données sont notamment relatifs :

▪ 1° A la gestion prévisionnelle des effectifs, des emplois et des compétences ;
▪ 2° Aux parcours professionnels ; 
▪ 3° Aux recrutements ;
▪ 4° A la formation ;
▪ 5° Aux avancements et à la promotion interne ;
▪ 6° A la mobilité ;
▪ 7° A la mise à disposition ;
▪ 8° A la rémunération ; 
▪ 9° A la santé et à la sécurité au travail, incluant les aides à la protection sociale 

complémentaire ; 
▪ 10° A l'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes ; 
▪ 11° A la diversité ; 
▪ 12° A la lutte contre les discriminations ; 
▪ 13° Au handicap ; 
▪ 14° A l'amélioration des conditions et de la qualité de vie au travail. »
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Cadre juridique

Décret n°2020-1493 du 30 novembre 2020 relatif à la base de données sociales et au rapport social 
unique dans la fonction publique.

➢ « Les collectivités territoriales et leurs établissements publics affiliés à un centre de gestion

adressent les données dont ils disposent au centre dont ils relèvent au moyen d’un portail

numérique (…). Ce portail est également accessible aux collectivités territoriales et à leurs

établissements non affiliés à un centre de gestion ».

Application Données sociales

https://bs.donnees-sociales.fr/

➢ « Le rapport social unique est établi chaque année au titre de l'année civile écoulée. »

https://bs.donnees-sociales.fr/
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Cadre juridique

➢ « Le rapport social unique prévu […] portant sur les années 2020, 2021 et 2022 est élaboré à

partir des données disponibles. »

➔Nouveaux indicateurs depuis le RSU 2021 (cf arrêté du 10 décembre

2021 fixant pour la fonction publique territoriale la liste des

indicateurs contenus dans la base de données sociales)

➢ « La base de données sociales est mise en place au plus tard le 31 décembre 2022. »

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000042592819
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En bref

Une obligation légale annuelle réglementaire pour toutes les 

structures publiques

Un outil de pilotage RH et une étape essentielle dans 

l’élaboration /  la révision des lignes directrices de gestion 
(photographie de l’état de la collectivité à un instant T, état des lieux)

Une base de données fiables pour la réalisations de statistiques à l’échelle 
nationale

Un bilan qui donne lieu à un débat en CST:

- Départemental : collectivités de moins de 50 agents

- Local : collectivités de plus de 50 agents
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Campagne 2023 de saisie du RSU

On se base sur les données 2022

Lancement 
de la 
campagne

Fin de la 
collecte

Présentation 
au CST local / 
départemental 
pour avis

➔ Le RSU doit être 
adressé aux membres 
du CST un mois avant 
sa présentation.

Présentation à  
à l’assemblée 
délibérante, 
après avis du 
comité social 
territorial

Publication du 
RSU + base de 
sonnées 
sociales

➔ Sur le site 
internet ou autre 
moyen de 
communication

31 octobre 
2023

Calendrier

1er juin 2023

1 webinaire en 
juin reconduit 
en septembre

60 jours 
max.
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Campagne 2023 de saisie du RSU
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L’application données sociales



12

Les avantages de l’application

➢ 600 contrôles de cohérence entre indicateurs qui renforce considérablement la fiabilité des données en signalant toutes les
anomalies.

➢ Envoi sécurisé et assuré à la DGCL par la plateforme dans l’application dédiée aux services de l’Etat

➢ Obtenir l’analyse automatisée pour présentation au CST

➢ L’application www.donnees-sociales.fr est désormais le portail unique de réalisation et de transmission du RSU ; l’application se
substitue à la saisie des données sur document Excel et à l’envoi du document à la DGCL.

http://www.donnees-sociales.fr/
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Les avantages de l’application

➢ 5 enquêtes en une :

• Le Rapport Social Unique

• RASSCT 

• GPEEC

• Handitorial

• INFOSDIS  

▪ Les avantages de l’application :

RSU
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Première étape : se connecter
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Première connexion

▪ URL : https://bs.donnees-sociales.fr

Deux navigateurs pour saisir sur l’application :

Mozilla Firefox ou Google Chrome

▪ Identifiant : SIRET de la collectivité

▪ Mot de passe : même mot de passe que pour la campagne

précédente

▪ En cas d’oubli ou de première connexion :

➔ faire 3 mots de passe infructueux afin que votre compte soit

bloqué et que le CDG puisse le débloquer.

➔ NB : après avoir saisie le mot de passe temporaire communiqué,

il convient de définir un nouveau mot de passe et le conserver

précieusement

! Régulièrement mis à jour !

https://bs.donnees-sociales.fr/
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Compléter ou vérifier vos informations

➔ L’adresse mail utile pour 
les échanges sur le RSU

➔ Renseignez vos 
informations et votre 
nouveau mot de passe

➔ Conservez bien le mot de 
passe
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Compléter ou vérifier vos informations

INSEE

BANATIC

INSEE

INSEE

Pas de pré-remplissage

INSEE

INSEE
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Compléter ou vérifier vos informations

Cocher « OUI » pour autoriser votre Centre de Gestion à
accéder à votre Bilan Social et vous aider dans la saisie
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Je lance mon enquête
Je choisis mon mode de pré-remplissage 
et mon mode de saisie
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Mon enquête

En cas d’erreur, possibilité de «réinitialiser la saisie » mais attention = perte des données déjà saisies
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Modes de saisie

2 modes de pré-remplissage
• DSN * (x 12) + SOFAXIS

• Import fichier d’échange au format 

.txt ➔ produit par votre éditeur SIRH 

/ concerne plutôt les collectivités de 
taille importante

2 modes de saisie

• Le mode « agent par agent »

• Le mode « consolidé »

Un pré-remplissage fiable…

• Effectifs (statut, genre, 
catégorie, cadre d’emplois et 
grade)

• Rémunération : rémunération 
totale brute

• Calcul de l’équivalent temps 
plein rémunéré

• Temps de travail

…à vérifier et compléter

• Absence des BOETH

• Pas de mention des articles 
de recrutement

• Vérification des emplois 
fonctionnels et des positions 
particulières

• Vérification des mouvements

• Seules les absences 
impactant la paie sont 
comptabilisées

Focus sur 
l’import 

DSN

* Déclaration Sociale 
Nominative
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Indicateurs complétés en consolidé 
avec la DSN
1.1.1- Nombre de fonctionnaires occupant un emploi permanent rémunéré au 31/12/2021 par filière, cadre d'emplois et grade, selon
les caractéristiques de l'emploi et selon le sexe
1.1.4 - Nombre de fonctionnaires en Équivalent Temps Plein Rémunéré (ETPR) dans l’année, déclinée par filière, catégorie 
hiérarchique et par sexe
1.2.1 - Effectifs des agents contractuels occupant un emploi permanent rémunérés au 31/12/2021 par référence à la filière et cadre 
d'emplois, selon le type de contrat et le type de recrutement
1.2.4 - Nombre de contractuels en Equivalent Temps Plein Rémunéré (ETPR) dans l’année par filière déclinée par catégorie et par sexe
1.4.0 - Répartition par sexe et tranche d'âge des effectifs des fonctionnaires et des contractuels présents dans les effectifs au 
31/12/2021
1.9.2 - Arrivées de fonctionnaires dans l'année, par cadre d'emplois, selon le motif de recrutement uniquement la 2nde partie 
tableau genre et temps de travail
2.1.1 - Nombre de fonctionnaires ayant été absents au moins un jour dans l'année, par motif (hors formations, journées de grève et 
absences syndicales) présents dans les effectifs au 31/12/2021 uniquement sur l’absence impactant la paie
2.1.2 - Nombre de CONTRACTUELS SUR EMPLOI PERMANENT ayant été absents au moins un jour dans l'année, par motif (hors 
formations, journées de grève et absences syndicales) présents au 31/12/2021 uniquement sur l’absence impactant la paie
2.1.3 - Nombre de CONTRACTUELS SUR EMPLOI NON PERMANENT ayant été absents au moins un jour dans l'année, par motif (hors 
formations, journées de grève et absences syndicales) présents au 31/12/2021
uniquement sur l’absence impactant la paie
2.2.8 - Nombre d'heures supplémentaires et complémentaires réalisées et rémunérées en 2021 par sexe, filière et cadre d'emplois 
3.1.1 - Rémunérations des fonctionnaires ayant travaillé au moins un jour durant l'année 2021 uniquement la rémunération brute 
3.2.1 - Rémunérations des contractuels occupant un EMPLOI PERMANENT ayant travaillé au moins un jour durant l'année 2021 
uniquement la rémunération brute
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Application données sociales : 
Point d’entrée unique de transmission des RSU
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Import SOFAXIS
Pour compléter la partie absence, à la suite de l’import N4DS/DSN, il est 

possible d’importer les données SOFAXIS si la collectivité adhère à CNP 

assurances.

La N4DS ne renseigne pas les accidents du 
travail et la maladie professionnelle

Partenariat avec le courtier en assurance 
Sofaxis

Une requête disponible sur l’espace groupe 
pour les collectivités adhérentes au sein de 

l’outil « Déclaration de l’absentéisme »
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Je démarre la saisie de mon RSU
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Informations générales
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Informations collectivité
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Mode de saisie agent par agent
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Mode de saisie agent par agent

Depuis 2019: La collectivité peut saisir dans 
une case commentaire l’établissement 

secondaire de l’agent (EPHAD…)

Repasser sur chaque agent pour compléter les données individuelles
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Générer un consolidé

Lorsque les curseurs sont « verts » pour 
les agents et pour les informations 

générales et collectives, je génère un 
consolidé.
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Le mode « consolidé »
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L’accès au mot consolidé

Après la saisie 
« agent par agent » 

avec le bouton 
dédié

Suite à l’import du 
fichier d’échange

En mode de saisie 
« tableau par 

tableau »
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Le mode consolidé

➔ De manière identique à la saisie agent par agent, la

collectivité retrouve sur le menu principal de gauche,

l’ensemble des parties qui composent le Bilan social,

complétées par les parties dédiées au RASSCT et

GPEEC.

➔ Les barres de progression pour chaque partie se

complètent dès lors que la collectivité a validé un

tableau au sein de cette partie.
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Contrôle et corrections
Possibilité de 
générer une 
extraction Excel de 
vos incohérences

Bien développer le volet avec la petite flèche
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Contrôle et corrections
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Transmission au CDG

➢ Lorsque les curseurs sont « verts » pour chaque item, je transmets.

➢ Le CDG est informé, contrôle et valide ou refuse (si incohérences ou données incomplètes)

Un mail automatique est envoyé lors de la validation ou du refus du Bilan social par le CDG, à la collectivité concernée. 

Lors de la validation par un CDG du Bilan social d’une collectivité, les données sont déposées dans l’espace DGCL.

Vous avez transmis votre RSU par erreur ? Pas de panique ! Le CDG peut vous redonner la main
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Synthèse RSU, synthèses 
thématiques et base de données 
sociales
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Récupération de votre RSU

Une analyse de 4 pages automatisée à la 
suite de la validation du RSU par le CDG est 
transmise dans l’application à la collectivité.

Retrouvez la 
procédure dans 

le guide de 
l’essentiel + 

tutoriel video
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Synthèse 4 pages

Présentation synthétique relatives aux :

• Effectifs :

nombre d’agents, répartition sur emplois permanents et

non permanents, par catégorie hiérarchique, filière,

répartition hommes femmes, pyramide des âges

• Données carrière et recrutement :

les mouvements, les évolutions professionnelles

(concours, promotion interne, avancements d’échelon et

de grade)

• Données relatives à la rémunération, à l’absentéisme,

aux accidents de travail, au handicap

• Données relatives à la formation

• Données relatives à l’action sociale
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Synthèses thématiques
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Synthèses thématiques

Réalisées et 
transmises  par le 
CDG, sur demande

Synthèse de données chiffrées, 
graphiques, en 4 à 5 pages

Outil de gestion interne, 
de dialogue social, de 
communication auprès 
des élus, encadrants et 
agents.

Mise en évidence des points d'alerte nécessitant
la mise en place de plans d'action →

notamment dans le cadre des LDG.

Synthèses 
thématiques



Ajouter un pied de page 42

Synthèses thématiques

Absentéisme

Rapport de 
situation comparée 

Homme/ Femme 
(RSC)

Rapport annuel 
santé, sécurité et 

conditions de 
travail (RASSCT)

Risque psycho-
sociaux (RPS)

Réaliser le Rapport Social Unique permet d’alimenter d’autres enquêtes et diagnostics essentiels pour une 
gestion optimale des ressources humaines et la mise en place d’une gestion prévisionnelle des effectifs.
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La base de données sociales

• Fichier à demander au CDG 56 pour diffusion sur 
le site internet de la collectivitéCollectivité avec CST 

propre

• Fichier généré par le CDG pour l’ensemble des 
collectivités rattachées au CST départemental et 
diffusé sur le site du CDG

Collectivité rattachée au 
CST départemental
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Trucs et astuces 
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Je n’ai pas d’agent à déclarer

• Je génère un BS à vide (pour cette 
année) 

• J’adresse la délibération de 
dissolution à l’adresse sirene-
secteur-public@insee.fr

Ce Siret n’est plus 
valide 

• Je génère un « bilan 
social à vide » 

Ce Siret est actif 
mais n’a pas 

d’agent rémunéré 
en 2022

mailto:sirene-secteur-public@insee.fr
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Je souhaite saisir pour plusieurs 
entités sur le même compte

Exemple : Rassembler la N4DS ou DSN de l’EPHAD et du CCAS par exemple pour l’intégration sur 
l’établissement principal
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Je ne comprends pas un indicateur

Je parcours la notice des indicateurs et la FAQ

Je contacte le CDG 56 en cas de blocage
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J’ai perdu mon mot de passe

Je saisis des mots de passe erronés jusqu’à ce que mon compte 
soit bloqué

Je contacte le CDG 56 

Je saisis le nouveau mot de passe temporaire transmis par le 
CDG et j’en définis un nouveau que je conserve précieusement
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Les barres de remplissage ne s’affichent 
pas en vert alors que j’ai saisi à 100%

Je vérifie ma saisie et je valide même si ma 
collectivité n’est pas concernée par la question

Si tout est bien complété et que le curseur 
reste en rouge, c’est qu’il s’agit d’un bug 
d’affichage
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Je souhaite avoir une meilleure visibilité 
de mes données en consolidé
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Je ne parviens pas exporter mon 
RSU (via Mes analyses)

Menu du navigateur
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Etape 3 :

Je ne parviens pas exporter mon 
RSU (via Mes analyses)
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Etape 4 :

Je ne parviens pas exporter mon 
RSU (via Mes analyses)
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Débloquer les macros pour permettre l’import des données au sein du
fichier Excel RSU

Etape 1 : clic droit sur le nom du 
fichier pour accéder aux propriétés

Etape 2 : cocher 
« Débloquer » et 
cliquer sur « Ok »

Je ne parviens pas à générer ma synthèse
(après avoir exporté le fichier Excel)
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Ressources
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https://donnees-sociales.fr/mode-demploi-2-2/

➢1 guide 

utilisateur
➢1 foire aux 

questions

➢Notice des 

indicateurs

Ressources

AIDE A L’UTILISATION
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Ressources

Des tutoriels vidéo 
thématiques
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CONTACT
Agathe HENRYLucile GHEMAR 

02 97 68 31 53 - bilansocial@cdg56.fr

www.cdg56.fr

6 bis, rue Olivier de Clisson C.S 82161 - 56005 VANNES CEDEX

mailto:pnom@cdg56.fr
http://www.cdg56.fr/

