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* Qu’est ce que le harcélement ?
— Notion juridique et non medicale

— Agissements répéetes qui ont pour effet de
degrader les conditions de travail et de facto
la sante physique, psychique et sociale du ou
des agents
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» Toute situation tendue voire conflictuelle
impliquant soit les agents entre eux soit

les agents et leur hiérarchie ne releve pas
du harcelement
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 Les difféerents types de harcelement :
— Harcelement sexuel
— Harcelement moral

* |l peut étre :
— Descendant
— Ascendant
— Entre collegues
— |nstitutionnel
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* Les collegues de travalil

* Le medecin traitant

* Les Organisations Syndicales
 Les membres du CHSCT

» La hiérarchie, I'autorite territoriale
* Le service de sante au travall
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Cl'ﬁ N Le médecin de prévention :
Morbihan ce qu’il peut faire

 Une action immeédiate
« Une action différée
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 Examiner I'agent sans tarder, idealement
en urgence
— Accuell de I'agent avec empathie mais pas de

jugement, le medecin fait de la meédecine, pas
de morale

» Poser un diagnostic : urgence? danger ?
risque suicidaire?
— Recuell d’élements caracterisant un possible

harcelement : agissements repetes 7 volonte
de nuire ? isolement de la victime ?
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G) > Action immédiate
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* Poser et imposer des mesures immediates:
- soustraire I'agent de la situation « pathogene »

- soustraire I'agent du milieu de travail ( mais quid
du milieu familial? )

- rediger un « avis defavorable de fagcon temporaire
quant au poste de travail »

- contact avec le Médecin traitant

- expliciter le niveau de confidentialite possible pour
la suite (conditions réalistes pour passer a |'etape
suivante). Preciser que seules les données
factuelles sur le travail pourront étre prises en
compte dans I'analyse de la situation et pour la suite
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* Ne pas perdre de vue lI'agent

« Si arrét de travail , grand intérét de la ou
les visites de pre-reprise

* Qu'il y ait ou non arrét de travall: faire
appel, SANS TARDER, aux Personnes
Ressources au sein du Centre de Gestion
56 : I'Assistant (e) Social(e) et le ou la
Psychologue, ..., instances statutaires et
medicales, ...




G) > Action secondaire
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» Collaborer avec le Médecin Traitant : ce
dernier peut qualifier I'arrét de travail en
Accident de travall

» Tout faire pour permettre le retour au
travail de I'agent, et le fait que son travalil
n'altere pas sa sante

 Travalller en étroite collaboration avec la
collectivité pour assurer un engagement
dans la mise en cesuvre de l'action
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* Pour I'employeur, obligation non
seulement de moyens , mais également
de reussite

* Cela implique une étroite et confiante
collaboration entre différents interlocuteurs

)
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* En santé au travail, le médecin de
prevention est inefficace s'il travaille seul

* Au sein du Centre de gestion 56, le
medecin de prevention a une place
reconnue; est entouré de collaborateurs (
iInfirmier, préventeurs, assistants sociaux,
ergonomes, juristes..) permettant une
gestion pluridisplinaire et efficiente des
dossiers

)

6 bis rue Olivier de Clisson ® CS 82161 ¢ 56005 VANNES CEDEX e Tél. : 02.97.68.16.00 © Fax : 02.97.68.16.01 ® www.cdg56.fr



Clﬁ N Le mot de la fin

Morbihan

* Pour le Responsable d'une collectivite, le
medecin de prevention ne doit pas étre
percu comme le redacteur de restrictions
medicales, mais au contraire comme une
ressource

* = ne pas opposer performance versus
prévention
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* Le medecin de Prévention du Centre de
Gestion 56 ne doit pas étre un caillou dans
la chaussure du Responsable; mais au
contraire étre un chausse-pied permettant
a tous les agents de marcher du méme

pas!
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